SERVIZIO SANITARIO REGIONALE NOTA INFORMATIVA
EMILIA-ROMAGNA PER L'ACCESSO DI -
« - Azienda Unita Sanitaria Locale della Romagna ANIMALI DI AFFEZIONE

IN VISITA Al PAZIENTI

U.O. Direzione Medica Ospedaliera — Cesena RICOVERATI
Direttore: Dott.ssa Virna Valmori

Gentile Sig./Sig.ra,

con la DGR n. 2046/2013 la Regione Emilia-Romagna ha disciplinato |'accesso di animali di affezione
(cani e gatti) nelle strutture sanitarie, per fare visita ai pazienti ricoverati nei reparti1 che rientrano nel
campo di applicazione. Il medesimo regolamento si applica anche ai cani ausilio® in accompagnamento alle
persone disabili che desiderino far visita ad un degente.

Il modulo di autorizzazione puo essere richiesto al Coordinatore dell'UQ, in portineria, nei punti di
accoglienza, all'URP, in Direzione Medica oppure scaricato dal sito internet http://www.ausl-cesena.emr.it
(Servizi e Assistenza Sanitaria = Informazioni per accedere ai servizi =¥ modulistica). Il modulo, compilato
dal paziente oppure da un suo famigliare/conoscente, deve pervenire alla Direzione Medica di Presidio
dell'Ospedale Bufalini (anche tramite fax oppure email) insieme alla seguente documentazione:

= copia di polizza assicurativa per danni contro terzi (si suggerisce di verificare la copertura
anche in caso di custodia ad altre persone, se il conduttore non e direttamente I'assicurato)

= certificazione veterinaria che attesti il buono stato di salute e assenza di sintomatologia
clinica riconducibile a malattia trasmissibile anche di natura non zoonotica e assenza di
endo ed ecto parassitosi. La validita del certificato & di 15 giorni dal suo rilascio.

=  copia dell'iscrizione all'anagrafe canina (solo per il cane)

Il rilascio dell'autorizzazione & subordinato alla valutazione di vari aspetti tra cui le condizioni
cliniche del paziente, la conformita della documentazione presentata, la durata prevista della degenza, le
condizioni cliniche degli eventuali altri pazienti ricoverati nella stanza, i quali dovranno esprimere, o meno,
il proprio consenso.

La Direzione Medica, in caso di parere favorevole alla visita, rilascia |'autorizzazione in cui indica
data, ora, luogo dell'incontro e percorso da seguire. Il giorno della visita, il conduttore dell'animale deve
portare con sé il libretto sanitario aggiornato dell'animale, nel quale € indicata la profilassi vaccinale a cui &
stato sottoposto e copia dell'autorizzazione, da esibire su richiesta del personale AUSL.

Questa iniziativa nasce per agevolare il contatto tra il paziente ricoverato e I'animale domestico,
viste le evidenze che da anni si sono andate accumulando sugli effetti positivi derivanti dall'interazione
uomo-animale, in termini di benessere e salute. Per il raggiungimento di questo obiettivo € fondamentale
che l'incontro avvenga nel rispetto di alcune regole (riportate nel retro della lettera) e che sia elevato il
grado di affiatamento tra il conduttore e I'animale nonché la sua consapevolezza di essere in grado di
gestire I'incontro, anche in base al carattere dell'animale.

Si ricorda infine che il proprietario & responsabile civilmente e penalmente degli eventuali danni o
lesioni a persone, animali o cose provocate dal proprio animale anche all’interno delle strutture sanitarie
dell’Azienda USL della Romagna.

Grazie per la gentile collaborazione
La Direzione Medica

! sono esclusi i seguenti reparti: Anestesia e Rianimazione, Terapia Intensiva Neonatale, UTIC, Centro Grandi Ustioni, Dialisi,
Medicina d’Urgenza, Chirurgia d’Urgenza, Degenza Breve, Ostetricia e Ginecologia, Medicina Nucleare Degenza.
Sono inoltre esclusi i pazienti posti in condizioni di isolamento (vie aeree, droplet e contatto)

% i cani ausilio in accompagnamento alla persona disabile hanno libero accesso ad ogni ufficio pubblico o aperto al pubblico (ai
sensi della Legge n. 37/74 e della Deliberazione Legislativa n. 98/2014 dell'Emilia Romagna)
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Di seguito sono elencate le regole da rispettare per garantire che lo svolgimento della visita avvenga in
condizioni di sicurezza igienico-sanitaria, nel rispetto e nella tutela di chi desidera vedere il proprio amico a
guattro zampe, del benessere dell'animale stesso e di tutti gli altri utenti presenti nella struttura:

= |'animale, pulito e ben spazzolato, deve essere condotto da persone in grado di gestirlo e
averne il pieno controllo

= chi conduce I'animale deve raccogliere eventuali deiezioni e avere con sé strumenti idonei
alla raccolta delle stesse e di eventuali perdite di pelo (sono esonerate le persone non
vedenti accompagnate da cane guida ai sensi della Legge n. 37/74)

= il conduttore deve recarsi nel luogo di incontro autorizzato seguendo esclusivamente il
percorso indicato dalla Direzione Medica, senza fermarsi in altri punti della struttura

= il cane deve essere condotto con guinzaglio (non oltre 1 metro e mezzo) e museruola, &
consentito togliere la museruola durante l'incontro con il degente (il cane guida in
accompagnamento alla persone non vedente & esonerato dall'obbligo di portare la
museruola, ai sensi della Legge n. 37/74)

= jl gatto deve essere tenuto nell’apposito trasportino e puo essere liberato durante
I'incontro con il degente purché mantenuto con idoneo guinzaglio

= [|'animale é sotto il controllo del suo conduttore e deve rimanere vicino al paziente; non &
consentito che si avvicini ad altri pazienti, visitatori, personale dell'Azienda o altri animali

= J'animale non deve essere condotto nei servizi igienici, vicino ai carrelli del vitto, delle
medicazioni e della terapia

= |avisita dell’animale non & consentita mentre il paziente consuma il pasto

= per la sicurezza del paziente allettato, I'animale deve avvicinarsi dal lato libero da
dispositivi medici invasivi (es. catetere intravascolare e urinario), in modo da prevenire ogni
contatto (urtare, leccare) con questi presidi

= se |'animale viene fatto salire sul letto, il conduttore deve portare con sé un telo di
protezione impermeabile monouso (es. traversa assorbente per cuccioli disponibile nei
negozi per animali/supermercati) che dovra eliminare dopo la visita nel contenitore per
rifiuti urbani

= ¢ indispensabile dopo la visita lavarsi le mani con acqua e sapone oppure frizionare le mani
con gel alcolico prima e dopo il contatto con I'animale. Il conduttore dell'animale deve
avere con sé un prodotto idroalcolico per il frizionamento rapido delle mani e offrirlo a
chiunque abbia toccato I'animale

In caso di inadempienza da parte del conduttore dell'animale, oppure per motivi igienico-sanitari
o di sicurezza contingenti, il personale AUSL puo disporre l'interruzione della visita.
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